
ZAHLUNGSARTEN

Wie kann ich bei BOOTSMANN bezahlen?
Für Deine Bestellung bieten wir Dir mehrere bequeme Zahlungsmöglichkeiten an: 
 
- Überweisung (Vorkasse) Versandkostenfrei innerhalb Deutschlands  
- Nachnahme über DPD oder DHL zzgl. 4,00 EUR Versandkosten und 2,00 EUR Nach- 
  nahmegebühr (nur in Deutschland möglich)  
- PayPal - weltweiter Zahlungsservice für Lastschriften, Überweisungen, Kreditkarten oder 
  von Deinem PayPal-Guthaben.

Überweisung (Vorkasse):
Wähle bei Deiner Bestellung als Zahlungsart „Vorkasse“. Es fallen für Dich keine weiteren 
Gebühren an. Nach Deiner Bestellung senden wir Dir eine Bestellbestätigung mit unseren 
Kontodaten an Deine angegebene E-Mail Adresse. 
Bitte überweise den Rechnungsbetrag so schnell wie möglich, da wir Dir die Ware erst nach 
Zahlungseingang auf unserem Konto ausliefern. Sollten wir bis 10 Tage nach Eingang Deiner 
Bestellung noch keinen Geldeingang bei uns verzeichnen, wird Deine Bestellung automatisch 
storniert.

Unsere Bankverbindung:
Kontoinhaber: Karsten Erdmann
Bank: Postbank Hamburg
Kontonummer: 0 464 826 202
Bankleitzahl: 200 100 20 

Für Überweisungen aus dem europäischen Ausland: 
IBAN-Nummer: DE 73 2001 0020 0464 8262 02
BIC-Swift-Code: PBNKDEFF 

Bitte beachte, dass bei Überweisungen aus dem nichteuropäischen Ausland, insbesondere 
der Schweiz, alle Bankspesen vom Kunden zu übernehmen sind. Bitte gib dies bei Deiner 
Überweisung unbedingt an.

PayPal:
PayPal ist der weltweite Online-Zahlungsservice von eBay. Mit PayPal können Zahlungen im 
Internet sicher, schnell und kostenlos per Lastschrift, Überweisung, Kreditkarte oder von 
Deinem PayPal-Guthaben durchgeführt werden. Dabei sind die Zahlungen automatisch durch 
den PayPal-Käuferschutz bis 500 Euro geschützt. Für die einfache Zahlungsabwicklung musst 
Du Dich unter www.paypal.de registrieren.
Du kannst unmittelbar nach Abschluss der Bestellung Deine PayPal-Zahlung anweisen. Wir 
stellen Dir hierfür einen entsprechenden Link zur Verfügung. Du kannst die Zahlung aber auch 
zu einem späteren Zeitpunkt durchführen. Bitte gib dabei unbedingt Deinen Namen an, da wir 
sonst Deine Zahlung nicht zuordnen können.   

Unser Paypal-Konto: tasche@bootsmann-kiel.de 



Bitte zahle den Rechnungsbetrag so schnell wie möglich, da wir die Ware erst nach Eingang 
der Zahlung auf unser PayPal-Konto ausliefern. Sollten wir bis 10 Werktage nach Eingang 
deiner Bestellung keinen Geldeingang verzeichnen, wird Deine Bestellung automatisch stor-
niert.

Nachnahme:
Bei Zahlung per Nachnahme bezahlst Du den Rechnungsbetrag erst bei Übergabe direkt 
beim Boten der Spedition DPD oder DHL. Derzeit akzeptieren die Speditionen leider nur Bar-
geld. Denke also bitte daran, ausreichend Bargeld im Haus zu haben.
Die Bezahlung per Nachnahme ist nur in Deutschland möglich. Die Versandkosten bei Be-
zahlung per Nachnahme betragen 4,00 EUR. Diese 4,00 EUR sind bereits im Rechnungsbe-
trag enthalten. Zusätzlich musst Du bei Erhalt der Ware 2,00 EUR direkt an den Postboten 
entrichten. Halte bitte genügend Bargeld bereit.

LIEFERBEDINGUNGEN

Online-Bestellungen werden per E-Mail an die von Dir angegebene Adresse bestätigt. Wir bit-
ten um Prüfung aller Daten, damit eine reibungslose Lieferung garantiert werden kann.
Bei Taschenbestellungen aus der Kollektion beträgt die Lieferzeit in der Regel 7 Tage. Bei 
Wunschtaschenbestellungen beträgt die Lieferzeit ca. 14 Tage. Voraussetzung für eine 
schnelle Lieferung ist selbstverständlich der fristgerechte Zahlungseingang bei Bestellungen 
per Vorkasse oder PayPal.
Alle Angaben zur Lieferzeit sind nicht verbindlich und beziehen sich auf eine Lieferung inner-
halb Deutschland. Bei eventuellen Lieferverzögerungen werden wir Dich natürlich per E-Mail 
informieren.

VERSANDKOSTEN

Innerhalb Deutschland:
- Bei Bestellungen per Vorkasse oder PayPal zahlst Du keinerlei Versandkosten!
- Bei Bestellungen per Nachnahme zahlst Du 4,00 EUR Versandkosten zzgl. 2,00 EUR Über-
bringungsgebühr direkt an den Postboten. (Bitte halte genügend Bargeld bereit!)

Bei uns gibt es keinen Mindestbestellwert und keinen Mindermengenzuschlag. 
Wir verschicken unsere Ware immer als versichertes Paket.



Bestellungen aus dem Ausland:
Bei Bestellungen aus dem Ausland akzeptieren wir generell nur die Zahlungsarten Vorkasse 
und PayPal. Wir liefern in die folgend aufgeführten Länder:

Land Versandkosten
Australien 32,00 EUR
Belgien 17,50 EUR
Dänemark 17,50 EUR
Estland 17,50 EUR
Finnland 17,50 EUR
Frankreich 17,50 EUR
Großbritannien 17,50 EUR
Irland 17,50 EUR
Island 17,50 EUR
Italien 17,50 EUR
Japan 32,00 EUR
Kroatien 17,50 EUR
Lettland 17,50 EUR
Liechtenstein 17,50 EUR
Litauen 17,50 EUR
Luxemburg 17,50 EUR
Monaco 17,50 EUR
Niederlande 17,50 EUR
Norwegen 32,00 EUR
Österreich 17,50 EUR
Polen 17,50 EUR
Portugal 17,50 EUR
Schweden 17,50 EUR
Schweiz 32,00 EUR
Spanien 17,50 EUR
Tschechien 17,50 EUR
USA 32,00 EUR

Durch den Transport erkennbar beschädigte Verpackungen sind unmittelbar bei Zugang beim 
Zusteller zu beanstanden.



WIDERRUFSRECHT

Du bist als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB an Deine Bestellung nicht mehr gebunden, 
wenn Du binnen einer Frist von 14 Tagen nach Erhalt der Ware Deine Bestellung widerrufst. 
Der Widerruf muss keine Begründung enthalten und kann schriftlich (z. B. per E-Mail, Fax, 
Brief) oder durch Rücksendung der Ware erfolgen. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige 
Absendung der Widerrufserklärung bzw. der Waren an unsere Adresse: 

BOOTSMANN-KIEL
Taschenmanufaktur
Tiessenkai 12
24159 Kiel

Ausgeschlossen von der Rücksendung sind Wunschtaschen, da diese eine individuelle, nach 
Kundenspezifikation entsprechende Fertigung darstellen, es sei denn, das bei der Fertigung 
der Wunschtasche von unserer Seite ein Fehler in Bezug auf das gewünschte Modell oder 
die Farbzusammenstellung gemacht wurde oder wenn die Ware offensichtliche Mängel auf-
weist.

Die Rücksendung ist für Dich kostenlos, wenn der Preis der zurückzusendenden Ware über 
40,00 EUR liegt oder die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. Bitte schicke die 
Sendung nicht unfrei! Wir erstatten Deine Portokosten.

Liegt der Preis der zurückzusendenden Ware unter 40,00 EUR hast Du die Kosten der 
Rücksendung zu tragen. Du kannst eine beliebige Versandmöglichkeit auf eigene Kosten und 
eigenes Risiko nutzen.
Bei Rücksendungen außerhalb von Deutschland musst Du immer die Kosten der Warenrück-
sendung übernehmen. 

Bitte hebe den Einlieferungsschein bzw. die Quittung Deiner Rücksendung als Nachweis gut 
auf.  

Innerhalb von 5 Werktagen nach Eingang der Rücksendung erfolgt eine Gutschrift über den 
Warenwert auf Dein Konto. Gib bitte daher bei einer Rücksendung unbedingt Deine Kontoda-
ten zur Verrechnung an. Wir senden Dir eine E-Mail, in der wir die Erstattung bestätigen. 

Kannst Du uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechter-
tem Zustand zurückgewähren, musst Du uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies gilt nicht, 
wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf deren Prüfung, wie sie Dir etwa im 
Ladengeschäft möglich gewesen wäre, zurückzuführen ist. Im Übrigen kannst Du die Werter-
satzpflicht vermeiden, indem Du die Sache nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nimmst und 
alles unterlässt, was deren Wert beeinträchtigt. Bitte sende uns deshalb die Ware unbenutzt 
und in wiederverkaufsfähigem Zustand zurück. 



GEWÄHRLEISTUNG

Selbstverständlich erhältst Du bei uns auf alle Produkte eine Gewährleistung von 2 Jahren. 
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen und beginnt mit der Ablie-
ferung der Ware.

DATENSCHUTZ UND SICHERHEIT

Die an uns übermittelten persönlichen Daten, Bestell- und Kontoinformationen werden aus-
schließlich zur Abwicklung Deiner Bestellung genutzt. Alle Kundendaten werden unter Beach-
tung der einschlägigen Vorschriften der Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des Tele-
dienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) von uns gespeichert und verarbeitet. 

Wir geben Deine personenbezogenen Daten einschließlich Deiner Haus-Adresse und E-Mail-
Adresse nicht ohne Deine ausdrückliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte 
weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung 
die Übermittlung von Daten benötigen (z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunter-
nehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut).

NOCH FRAGEN?
Du erreichst unseren Kundendienst:
Dienstag bis Freitag von 10:00 bis 12:30 Uhr und 14.00 bis 18:00 Uhr
Sonnabend von 10:00 bis 13:00 Uhr
unter der Telefonnr.: +49 (0)431- 6672530
sowie per E-Mail unter tasche@bootsmann-kiel.de

Das BOOTSMANN-KIEL Team

Tiessenkai 12 Fon: 0431-667 25 30 Postbank Hamburg

24159 Kiel Fax: 0431-667 25 31 BLZ: 200 100 20

Geschäftsführer tasche@bootsmann-kiel.de Kto: 0 464 826 202

Karsten Erdmann www.bootsmann-kiel.de IBAN: DE 73 2001 0020 0464 8262 02

USt-IdNr.: DE 220471752  BIC: PBNKDEFF

TASCHENMANUFAKTUR


